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Overview

La aventura comienza en la ciudad histdrica de Santiago de Compostela y continda a través de las
ciudades costeras como Vivero, Larca, Oviedo, Bilbao, y San Sebastian. Explora monumentos historicos,
museos interesantes, y playas hermosas. Cena la comida famosa de la region, se relaja en el salén, y

desarrolla amistades con otros viajeros sobre bebidas, y disfruta entrenamiento cada noche.

® www.palacetours.com travel@palacetours.com
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Your Itinerary

SANTIAGO DE COMPOSTELA - VIVEIRO

Punto de encuentro en el Parador de los Reyes Catélicos en Santiago de Compostela a las 12.00h. Tras la recepcion,
realizaremos una visita al centro histérico de esta ciudad, meta de peregrinos desde hace mil afios, que atesora
innumerables joyas artisticas encabezadas por su espléndida catedral. Después del almuerzo nuestro autobus de lujo
nos acercara a Ferrol, donde aguarda El Transcantabrico. A nuestra llegada, la tripulacién nos ofrecera un brindis de
bienvenida, mientras el tren se desplaza hasta Viveiro. Recorrido por el bello casco antiguo de esta localidad, donde

cenaremosy pasaremos la noche a bordo.

VIVEIRO - OVIEDO

Comenzaremos la mafiana, como cada dia, disfrutando de nuestro delicioso desayuno a la carta y buffet. El
Transcantabrico nos acercara a Ribadeo, histérica villa gallega limitrofe con el Principado de Asturias. Desde aqui
recorreremos en bus la costa lucense hasta la Playa de Las Catedrales, una de las mas espectaculares del mundo. Visita
panoramica de Ribadeo y comida. Con el tren nos adentramos en tierras asturianas. Llegada y visita a Luarca, la Villa

Blanca de la Costa Verde, para volver al tren y dirigirnos a Oviedo, Noche en Oviedo.

OVIEDO - LLANES

Iniciamos el dia yendo a Gijon, una urbe tan abierta al mar Cantabrico como plena de eventos culturales. Comida.
Después, viajaremos hasta la capital del Principado de Asturias, Oviedo. Visita, antes de regresar al tren. Cena a bordo

durante el trayecto a Llanes, donde pernoctaremos.

@ www.palacetours.com travel@palacetours.com 786-408-0610
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LLANES

Con nuestro autobus ascenderemos hasta el corazén del Principado de Asturias, para llegar al magnifico Parque
Nacional de los Picos de Europa. Visitaremos el Lago Enol y posteriormente nos dirigiremos al Santuario de Covadonga,
lugar sagrado repleto de tradicion y leyenda. Luego Cangas de Onis. Comida. Por la tarde la maravillosa villa pesquera

del Oriente Asturiano. Visita y tiempo libre. Cena y noche en Llanes.

LLANES - CABEZON DE LA SAL

Durante el desayuno nos adentraremos en tierras de Cantabria con el tren. Desde Unquera iremos en autobus hasta
Potes, atravesando el impresionante Desfiladero de la Hermida. Visita de esta encantadora villa cantabra, tras la que
podremos disfrutar de un circuito termal en el Balneario de la Hermida. Después del almuerzo, regresaremos al tren
para dirigirnos a Cabezdn de la Sal. Por la tarde, disfrutaremos de tiempo libre, con opcién de visitar El Capricho, en

Comillas, genial y colorista palacete del siglo XIX de Antonio Gaudi.

Cenay noche en Cabezoén de la Sal.

CABEZON DE LA SAL - SANTANDER

Nuestra primera visita serd a la villa de Santillana del Mar, con su casco histérico medieval magnificamente conservado,
y a la Neo-cueva de Altamira, museo y reproduccion fidedigna del maximo exponente del arte rupestre del Paleolitico
Superior. Después del almuerzo, nos dirigiremos en tren hacia Santander, la elegante capital de Cantabria, donde

realizaremos un recorrido guiado y dispondremos de tiempo libre. Noche en Santander.

@ www.palacetours.com travel@palacetours.com 786-408-0610
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SANTANDER - CARRANZA

El Transcantabrico emprende rumbo a Bilbao, ciudad plena de dinamismo que ha sabido reinventarse tras el declive de
su tradicional industria pesada. La visita a la ciudad incluye la entrada al famoso museo Guggenheim, simbolo de este

nuevo Bilbao. Después del almuerzo, disfrutaremos de tiempo libre antes de tomar el tren. Cena y noche en Carranza.

CARRANZA - SAN SEBASTIAN

Disfrutando de nuestro ultimo desayuno a bordo, volveremos a Bilbao, donde el autobus de El Transcantabrico nos
espera para acercarnos a San Sebastian. Visita de esta ciudad de elegante belleza y sede de importantes eventos

culturales. Fin de viaje hacia las 13:00h en San Sebastian.
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Tips & Travel Guide

ElTren
Cudl es la capacidad de el tren?

En el tren existen 14 suites. El nimero de pasajeros depende de la ocupacion vendida en casa salida. La maxima
ocupacion normalmente es de 28 pasajeros, pero podria llegar a 42 pasajeros utilizando los sofas como ocupacién

triple.
Existe algun cédigo de vestimenta en el tren?

No hay un cddigo oficial de vestimenta en el tren, pero recomendamos zapatos y ropa comoda debido a la naturaleza

de las visitas y excursiones.
Qué clase de comida se sirve en el tren?

Comida Gallega, de Asturias, Cantabria, del Pais Vasco y de Castilla y Ledn, en la opinion de los chefs mas fastidiosos y
gourmet son las regiones donde puedes encontrar la mejor cocina Espafola. Los quesos, salchichones, carne,

vegetales, pescados y mariscos son mundialmente reconocidos.

Los restaurantes en nuestra ruta no solo seleccionan la mejor calidad de materiales frescos y preparados por grandes
profesionales, sino que son también ideales para una pruebas de comida de la cocina local. Todos nuestros mends
incluyen una cuidadosa seleccidn de vinos que combinan harmoniosamente con los ingredientes de cada almuerzo y

cena. El caféy los licores también estan incluidos.
Como se sirven las comidas?
Los desayunos son estilo-buffet y se sirven a bordo del tren en los 4 Coches Saldn,

Almuerzosy cenas se sirven en restaurantes en las ciudades mencionadas en el itinerario o se sirven en los Coches

Restaurante.

Existe algun servicio de lavanderia/tintoreria?

Si, servicio de lavanderia esta disponible por un cargo adicional. Por favor, hable con el personal para los detalles
Hay accesibilidad o teléfono en el tren?

Hay acceso al internet a bordo del tren pero también en los cybercentros en algunas ciudades a través de la ruta. Su
habitacion a bordo esta equipada con teléfono, el cual puede usar para llamadas de larga distancia (cargadas a la
cuenta de cada huésped). Los teléfonos generalmente tienen recepcidn, sin embargo algunas veces es dificil la
recepcidn debido a las montafias y tineles a través del camino. Las habitaciones también tienen un computador con

acceso gratuito a internet.
Eltren es accesible a las sillas de ruedas y otras discapacidades fisicas?

Sillas de ruedas para las excursiones estan disponibles si se solicitan con anterioridad por favor avise a nuestra oficina
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rampas para entrary salir del tren y que los pasillos del tren son demasiado estrechos para acomodar una silla de

ruedas. Para otras discapacidades fisicas por favor contacte nuestra oficina.

Se permite fumar a bordo del tren?

No. Desde Enero del 2006, esta prohibido por ley fumar a bordo del tren y en las estaciones.
Que servicios estan disponibles en el tren?

Los 4 Coches Saldn del Transcantabrico son los mas inusuales y bellos en el tren. Son realmente tesoros ferroviarios y
son muy admirados debido a su exquisito disefio, su acabado y su decoracion interior. El Coche "Pub" tiene un bary
una pista de baile y es decorada e iluminada como un pequefio club nocturno, donde animado entretenimiento se
ofrece cada noche hasta tempranas horas de la mafiana. Otro Coche Salén también tiene un bar donde puede sentarse
tranquilamente y tomar una bebida con calma. Los otros 2 Coches son para otro tipo de entretenimientos como leer,
compartir un juego de mesa con sus amigos pasajeros, hablar y mirar el escenario a través de las magnificas ventanas. Y

donde quiera que este serd servido por nuestros atentos meseros.

Se ofrecen diariamente periddicos, revistas, una coleccion escogida de libros de la biblioteca, videos y television; todo

lo que su viaje requiere para ser placentero.

Las Habitaciones:

Existen diferentes tipos de habitaciones a bordo del tren?

Solo existe una clase de suite a bordo, pero con dos planes distintas: con una cama matrimonial o con dos camas twin.
Las Suites a bordo de El Transcatabrico son especialmente disefiadas para descanso y privacidad. Usted puede dormir
en comodidad ya que el tren estara estacionado en la estacion cada noche. Esto significa que su suefio no sera
interrumpido por el movimiento y las sacudidas y al mismo tiempo dara la oportunidad de salir de noche saborear la

atmosfera de cada lugar.
Las Suites:

El Transcantabrico Gran Lujo tiene 14 suites, con una cama doublé/matrimonial (150 cm x 200 cm) o con dos camas
twin (85 ¢cm x 190 cm) y un sofa (86 cm x 182 cm). El sofa puede transformarse en una cama extra. Las suites son de 12
metros cuadrados. Todas las suites son equipadas con una television, radio, computadora con acceso gratuito a
internet, una guarda equipaje, minibar, caja de seguridad, armario, escritorio y teléfono.El bafio privado en-suite tiene
ducha con sauna, masaje, y vapor, bata, secadora y un kit de aseo. El aire acondicionado, la calefaccién, musicay luces

son de control individual. El voltaje eléctrico es 220 volts.
Las habitaciones estan pre-asignadas o puede elegir su propia habitacién?

Las habitaciones se asignan en el tren. Si tiene alglin requerimiento de habitacion especifico, pongase en contacto con
nosotros por lo menos un mes antes de la salida para que podamos enviar su solicitud a nuestro Equipo de

Operaciones.
Hay una secadora en cada bafio? Hay articulos de aseo?

Si, hay una secadora en cada cuarto de bafio, junto con kit dental, peine, eau de toilette, juego de afeitado, gorro de

ducha, pulido de zapatos y mas.
¢Hay agua embotellada disponible?

Si, agua embotellada se proporciona de forma gratuita durante todo el tour.

& www.palacetours.com travel@palacetours.com
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El Tour
Como es el clima?

El norte de Espafia experimenta un clima oceanico medio, con no muy extremas temperaturas. Por favor Traiga

chaqueta o abrigo para noches frias y proteccion solar para tardes soleadas.
Tengo que quedarme a bordo las 7 noches?

No se requiere quedarse a bordo del tren las 7 noches. Sin embargo como el tren sigue un itinerario arreglado, usted
sera responsable de su propia transportacion de/a sus puntos de embarcacion y desembarcacion, por cualquier hotel
usado durante su viaje, por sus comidas cuando este separado del grupo, etc. No habra reembolsos por porciones del
viaje no usados. A si mismo si usted decide acortar su viaje de alglin modo, usted es requerido de pagar por las siete

noches de este tour.
Existen doctores disponibles a toda hora?

El tren carga un kit de primeros auxilios y El Trancantabrico tiene contactos en varios centros de salud a lo largo de la

ruta

Gastos
Que gastos tendré durante este viaje?

El Transcantabrico es un viaje inclusivo por lo que no tendra que pagar por ninglin alimento y bebida durante el
almuerzo o cena, tours, entradas a monumentos y acomodacion. Usted incurrira en un costo adicional si escoge
comprar bebidas adicionales a bordo, servicios de lavanderia, gastos de fotografia en los monumentos, traslados, tours

adicionales u otros servicios en Ledn o Santiago de Compostela. Propinas y o souvenirs.
Como puedo pagar de mis gastos en el tren?

A bordo del tren usted puede pagar en Euros o con una tarjeta de crédito internacional.
Cuanto debo dar de propina?

Dar propina no es obligatorio y debe ser a gusto y discrecion del viajero. Es una decision basada en su experiencia

sobre servicio y su satisfaccion en el viaje
Cuales son los requerimientos de pasaporte/visa para viajar a Espafia?

Por favor aseglrese que su pasaporte tenga al menos 3 paginas en blanco y que tenga vigencia por seis meses de mas a

partir de su salida de Espafia. Por favor averiglie con su embajada local en cuanto a los requerimientos de visa
Cuando debo planear llegar a San Sebastian?

Recomendamos llegar a San Sebastian al menos 1 dia antes de su tour para aclimatarse y relajarse antes de embarcar

en su emocionante viaje en tren. Instrucciones completas seran enviadas con su recibo.
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Terms & Conditions

TERMINOS DE PAGO:

15% del costo total a pagar a la hora de reservar

85% o balance no mas tarde de 35 dias previos a su fecha de salida

GASTOS DE CANCELACON:

Hasta 30 dias antes de la fecha de salida: recibira su reembolso menos el 15% del costo total.
Entre 30y 15 dias: Reembolso menos el 25% del costo total

Entre 14 y 5 dias: reembolso menos el 50% del costo total

Entre el 4y el dia 1: reembolso menos el 80% del costo total

Menos de 24 horas o ausente: No hay reembolso, 100% del total se debe pagar.

Las Cancelaciones se deben enviar por FAX a la oficina corporativa en Miami FL.

Los tiempos mencionados se basan en la hora local de Espafia. Con el fin de proporcionar el tiempo suficiente para

procesar la cancelacion, los huéspedes deben agregar 3 dias habiles a los plazos anteriores.

Todo reembolso esta sujeto a gastos administrativos: Se cobrara una tarifa de administracion del 15% sobre el costo del

tour antes de cualquier reembolso al cliente.

CAMBIOS

Todos los cambios deben solicitarse por escrito.
Cambios de fecha de viaje:

Se permiten cambios de fecha de viaje hasta 121 dias antes de la fecha de salida. Se pueden aplicar cargos por

cambios.

Los cambios de fecha de viaje solicitados 120 dias 0 menos, antes de la salida del tour, se consideran una cancelacién.

Cambio de nombre de los pasajeros:

Se permite el nombre de uno de los dos pasajeros que viajan en habitacién doble hasta 5 dias antes de la salida del

viaje.

No se permiten cambios de nombre de los dos pasajeros que viajan en habitacion de ocupacion doble, ni del pasajero

@ www.palacetours.com travel@palacetours.com 786-408-0610
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consideradas cancelaciones.

Los horarios anteriores se basan en la hora local del destino donde se realiza el recorrido. Para tener suficiente tiempo

para procesar la cancelacion, los huéspedes deben agregar 3 dias habiles a los plazos anteriores.

Recomendamos ampliamente comprar el seguro de viaje para cubrir las perdidas incurridas en el caso de una
cancelacion. Para informacion de los diferentes planes de seguro de viaje por favor visite nuestra pagina

www.palacetours.com/insurance.

& www.palacetours.com travel@palacetours.com 786-408-0610
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Frequently Asked Questions

De qué tamano son las suites?

Las suites en El Transcantabrico Gran Lujo son 12 metros cuadrados.

De qué tamano son las camas?

Eltamaio de la cama se depende en el tipo de suite.
e Unacama matrimoniales 1.5x2m
e Unacamatwines0.85x2m

e Elsofaes0.85x1.85m

Hay conexion internet en el tren?

El Transcantabrico Gran Lujo tiene WiFi en el saldn del tren aunque la sefial no es tan fuerte. (La sefial es mejor
cuando el tren esta parado.) Se puede usar el computador en el salon para los huéspedes, o se puede conectar al
WiFi con su ordenador personal, tablet u otro equipo. Ademas, tiene un computador en su habitacidn privada con

acceso gratuito a internet.
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Ready to Book Your Journey?

Contact Palace Tours for personalized rates and departure dates
travel@palacetours.com | 786-408-0610

www.palacetours.com

www.palacetours.com travel@palacetours.com 786-408-0610
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